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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Napoli Lara  

 

Nazionalità  Italiana  
 

Data di nascita  12/07/1982 
 

 

 
 
 
 

• Date (da – a)  OTTOBRE 2020 – PRESENTE 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Cooperativa Sociale San Giuseppe a.r.l. Onlus – via Borgovico, 6, 22100 Como 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale 
• Tipo di impiego  Educatrice Professionale e coordinatrice di un Servizio di Residenzialità Leggera per utenti 

psichiatrici adulti 
• Principali mansioni e responsabilità 

 
 Progettazione e conduzione di attività educative individuali, supporto e supervisione delle attività 

quotidiane degli ospiti e conduzione di colloqui educativi. Coordinamento del servizio. 
 

 

• Date (da – a)  LUGLIO 2019 – PRESENTE 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ATS Insubria, via O. Rossi 9, 21100 Varese 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia di Tutela della Salute dell’Insubria – U.O.S. Promozione della Salute – Dipartimento di 
Igiene e Prevenzione Sanitaria 

• Tipo di impiego  Educatrice Professionale in libera professione  
• Principali mansioni e responsabilità 

 
 Collaborazione al Programma WHP (Workplace Health Promotion) come referente di alcune delle 

aziende coinvolte con supporto nella pianificazione, nel monitoraggio e nella rendicontazione delle 
attività svolte. 
 

• Date (da – a)  FEBBRAIO 2018 – SETTEMBRE 2020 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Cooperativa Il Portico, via A. De Gasperi, 107, 20017 Rho – Milano 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale 
• Tipo di impiego  Educatrice Professionale e coordinatrice di un Servizio di Residenzialità Leggera per utenti 

psichiatrici adulti e breve esperienza, terminata nel giungo 2019, con utenti con disabilità fisica e 
intellettiva inseriti in contesto comunitario.  
Esperienza di un anno in segreteria bandi e progettazione.  

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e conduzione di attività educative individuali, supporto e supervisione delle attività 
quotidiane degli ospiti e conduzione di colloqui educativi. Coordinamento del servizio. 
Collaborazione nella progettazione di bandi pubblici per gare d’appalto. 

 

• Date (da – a)  MAGGIO 2017 – DICEMBRE 2017 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Investimenti Ceresio s.r.l., Via Casa Mora, 19, 21050 Cuasso al Monte - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Villa Miralago - Centro per la cura dei disturbi del comportamento alimentare 
• Tipo di impiego  Educatrice Professionale per utenti con disturbi del comportamento alimentare 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e conduzione di attività educative individuali e di gruppo e conduzione di colloqui 
educativi.  

 
 
 

  
 
 

F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 
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• Date (da – a) GENNAIO 2016 – MAGGIO 2017 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comunità Itaca, Via IV Novembre, 39/A, 21026 Gavirate - Varese  

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale 

• Tipo di impiego  Educatrice Professionale per utenti psichiatrici 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e conduzione di attività educative individuali e di gruppo, supporto e supervisione 
delle attività quotidiane degli ospiti e conduzione di colloqui educativi.  

 
 

• Date (da – a)  MARZO 2015 – LUGLIO 2015 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ospedale di Circolo e Fondazione Macchi, reparto di Audiovestibologia, V.le Borri, 57, 21100 - 

Varese 
• Tipo di azienda o settore  Azienda Ospedaliera 

• Tipo di impiego  Tirocinante  

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione durante tutta la presa in carico del bambino, dalla diagnosi di sordità alla 
riabilitazione logopedica e pedagogica. 
Progettazione e realizzazione del questionario sulla qualità del servizio del reparto. 
In novembre, eseguito aggiornamento attraverso corso di formazione. 
 

 
• Date (da – a)  SETTEMBRE 2014 – GENNAIO 2015 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Coop. Lotta Contro L’Emarginazione, Via Walder, 39, 21100 - Varese 
• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale Onlus 

• Tipo di impiego  Tirocinante  

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione durante le uscite e gli accompagnamenti sanitari all’interno degli interventi educativi 
in strada con donne nigeriane vittime di tratta e sfruttamento della prostituzione. Interventi 
educativi di aggancio, ascolto e accoglienza in strada effettuati in autonomia. 

 

• Date (da – a)  MARZO 2014 – LUGLIO 2014 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Le Residenze Coop. Sociale A.R.L., Via San Giuseppe, 6, 21050 - Porto Ceresio - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale per l’assistenza a presone anziane e con disturbi psichiatrici 

• Tipo di impiego  Tirocinante presso Villa Bernocchi, Via Montello, 9, 21100 - Varese 

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione delle attività e del supporto educativo presso comunità psichiatrica. Organizzazione 
e gestione in autonomia dell’attività proposta di cineforum. 

 

• Date (da – a)  SETTEMBRE 2013 – GENNAIO 2014 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Fondazione Renato Piatti Onlus, Via Cairoli, 13, 21100 - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Fondazione Onlus 

• Tipo di impiego  Tirocinante presso Comunità Terapeutica di Fogliaro, Via Cirene, 1, 21100 - Varese 

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione degli interventi educativi nei confronti di minori affetti da disturbi del comportamento. 
 

• Date (da – a)  MARZO 2013 – GIUGNO 2013 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Fondazione Molina Onlus, V.le Borri, 133, 21100 - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Fondazione Onlus 

• Tipo di impiego  Tirocinante  

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione degli interventi educativo-riabilitativi presso nucleo Alzheimer. Organizzazione e 
gestione in autonomia dell’attività di cucina con l’utilizzo della lingua inglese.  

 

• Date (da – a)  NOVEMBRE 2011 – GIUNGO 2015 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Asilo nido Il Nido di Daniela, Via Bernasconi, 4, 21046 - Malnate - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Asilo nido 
• Tipo di impiego  Insegnante di lingua inglese 

• Principali mansioni e responsabilità  Insegnamento della lingua inglese per bambini dai tre mesi ai tre anni attraverso l’utilizzo di 
canzoni, giochi, disegni e collages; attività orientate allo stimolo nella comprensione della lingua, 
lettura di libri e attività psicomotorie e musicali. 

 
 

• Date (da – a)  LUGLIO 2014 – AGOSTO 2014 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Le Residenze Coop. Sociale A.R.L., Via San Giuseppe, 6, 21050 - Porto Ceresio - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale per l’assistenza a presone anziane e con disturbi psichiatrici 
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• Tipo di impiego  Educatrice presso Villa Molina, Via Brunico, 21100 - Varese 
• Principali mansioni e responsabilità  Progetto riabilitativo educativo per gruppo di anziani atto stimolare le risorse residue di soggetti 

con sclerosi senile, permettendo una riabilitazione educativa e motoria.  
 

• Date (da – a)  NOVEMBRE 2011 – MAGGIO 2012 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Cittiglio, Via Provinciale, 46, 21033 - Cittiglio - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Settore Servizi Sociali 
• Tipo di impiego  Educatrice presso Centro Casa Fraschini per progetto doposcuola  

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza durante il pranzo, aiuto nell’esecuzione dei compiti, organizzazione di attività ludiche 
e gestione relazioni con le famiglie per bambini dai sei ai dieci anni. 

 

• Date (da – a)  LUGLIO 2011  
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Cittiglio, Via Provinciale, 46, 21033 - Cittiglio - Varese  

• Tipo di azienda o settore  Settore Servizi Sociali 
• Tipo di impiego  Educatrice presso Centro Casa Fraschini per campo estivo per bambini dai tre ai cinque anni. 

• Principali mansioni e responsabilità  Organizzazione e gestione di attività ludiche e ricreative. 

 
• Date (da – a) 

  
GIUGNO 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Associazione Culturale Accademia Le Parole del Mondo, Via Cadore, 25, 20092 - Cinisello 
Balsamo – Milano 

• Tipo di azienda o settore  Associazione culturale 
• Tipo di impiego  Collaboratrice didattica  

• Principali mansioni e responsabilità  Organizzazione di attività e lezioni mirate all’apprendimento della lingua inglese all’interno di 
campo estivo in lingua per bambini dai sei agli undici anni. 

 

• Date (da – a) 
  

OTTOBRE 2010 – MARZO 2011 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  CaimiExport S.p.A, Via Provinciale Novedratese, 31, 22060 - Novedrate - Como 

• Tipo di azienda o settore  Azienda produttrice di accessori per mobili, articoli di arredamento, lampade e prodotti affini 
• Tipo di impiego  Impiegata commerciale 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione di ordini e pratiche provenienti da paesi esteri, organizzazione spedizioni e gestione 
della risoluzione di eventuali problematiche inerenti. 

 

• Date (da – a)  MARZO 2010 – SETTEMBRE 2010 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  TÜV NORD Italia S.r.l, Via Pisacane, 46, 20025 - Legnano - Milano 

• Tipo di azienda o settore  Azienda di certificazione di prodotti e sistemi 
• Tipo di impiego  Project Coordinator 

• Principali mansioni e responsabilità  Supporto alla redazione documentale e preparazione pratiche certificazione clienti settore qualità. 
Coordinamento e pianificazione attività valutatori ed interfaccia con ufficio di certificazione interno. 

 

• Date (da – a)  NOVEMBRE 2006 – NOVEMBRE 2009 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Barclays GRCB,  Ballymoss House, Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublino 18 

• Tipo di azienda o settore  Settore finanziario 
• Tipo di impiego  Impiegata presso l’Ufficio Reclami 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione delle richieste e delle lamentele da parte del cliente o di terze parti quali avvocati e 
Associazioni consumatori con importante supporto per la cura dei reclami provenienti da Banca 
d’Italia e Ombudsman bancario. Relazioni con banche per problematiche relative ad agganci RID 
e trasferimenti monetari internazionali. Gestione di reclami relativi a rimborsi dovuti a spese e 
commissioni. Funzione recupero crediti e gestione problematiche inerenti a coperture 
assicurative. 

 

• Date (da – a) 
  

SETTEMBRE 2005 – LUGLIO 2006 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Scuola Media Inferiore Paolo VI, Via Sopranzi, 26, 21049 - Tradate - Varese 

• Tipo di azienda o settore  Scuola media inferiore 
• Tipo di impiego  Assistente doposcuola 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza ai ragazzi durante il pranzo, l’attività ricreativa e le ore pomeridiane, fornendo concreto 
aiuto nei compiti e nello studio. Assistenza al recupero scolastico, attività integrative di animazione 
e gestione relazioni con le famiglie. 
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• Date (da – a)  NOVEMBRE 2015  
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università degli Studi dell’Insubria, Varese  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Psicologia generale, Psicologia dello sviluppo, Storia della psichiatria e della sociologia, 
Sociologia dei gruppi, Neuropsichiatria infantile, Terapie psichiatriche, Fondamenti di pedagogia, 
Metodologia pedagogica, Pedagogia della riabilitazione, Psicologia e pedagogia sociale 

 

• Qualifica conseguita 
 

 Laurea triennale in Educazione Professionale.  
Tesi di laurea: Tratta e sfruttamento della prostituzione. La relazione d’aiuto nell’educativa di 
strada.  
Voto conseguito: 109/110. 

 

 

• Date (da – a) 
  

SETTEMBRE 2004 
 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi dell’Insubria, Varese  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Psicologia del linguaggio e della comunicazione, Teoria e tecniche dei linguaggi audiovisivi, Teorie 
e tecniche della comunicazione di massa, Sociologia dei processi culturali e comunicativi, La 
comunicazione: prassi, etica, utopia, Etica della comunicazione e deontologia professionale 

 

• Qualifica conseguita  Laurea triennale in Scienze della Comunicazione, specializzazione in Comunicazione di massa.  
Tesi di laurea: Comunicazione al femminile: differenze di genere tra comunicazione interpersonale 
e comunicazione pubblica.  
Voto conseguito: 105/110.  

 

    

• Date (da – a)  LUGLIO 2001  
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Istituto Tecnico per Periti Aziendali e Corrispondenti in Lingue Estere E. Montale, Tradate – 

Varese 
 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lingua e cultura inglese, francese e tedesca  

• Qualifica conseguita  Diploma per Periti Aziendali e Corrispondenti in Lingue Estere.  
 
 

ESPERIENZE FORMATIVE 
(CORSI E SEMINARI BREVI) 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 2021: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso di formazione per formatori 
locali Unplugged – Milano. Ente organizzatore ATS della Città Metropolitana di Milano. 
22-24 settembre 2021. Durata 20 ore. ECM: 32 

 2021: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso: Sviluppare le life skills e 
promuovere la salute in periodo di emergenza COVID - Varese. Ente Organizzatore: 
Agenzia di Tutela della Salute dell'Insubria, 10 e 14 settembre 2021. Durata: 14 ore. 
ECM: 14. 

 2021: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso in videoconferenza: LST 
LOMBARDIA II e III livello. Ente organizzatore: ATS della Città Metropolitana di Milano, 
22-23 giugno 2021. Durata: 14 ore. ECM: 18.2      

 2020: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso FAD: Il trattamento 
antipsicotico nei pazienti con esordio schizofrenico e uso di sostanze: dalla fase 
di acuzie alla stabilizzazione clinica. Ente organizzatore: Axenso srl, 11 dicembre 
2020. Durata: 2 ore. ECM: 3 

 2020: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso FAD: PROGETTO A.B.C.D.E. 
Attenzione, Burnout, Compassion Fatigue, Disturbo Post Traumatico da 
Stress…E oltre. Ente organizzatore: FORMAT sas, 13 luglio 2020. Durata: 8 ore. ECM: 
10.4 

 2020: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso FAD: Prevenzione e controllo 
delle infezioni nel contesto dell’emergenza COVID-19. Ente organizzatore: Istituto 
Superiore di Sanità. Durata: 5 ore. ECM: 6.5 

 2019: partecipazione (in qualità di partecipante) al Corso aggiornamento Cooperativa 
Il Portico 2019 - Gaggiano (MI). Ente organizzatore: Cooperativa Il Portico, Evento 
accreditato da: IAL LOMBARDIA INNOVAZIONE APPRENDIMENTO LAVORO 
Impresa Sociale SRL, 24 gennaio-27 giungo 2019. Durata 20 ore. ECM: 20 

 2019: partecipazione (in qualità di partecipante) all’evento formativo: L’azione dei 
centri diurni per contrastare la residenzialità interminabile, nuovi scenari nel 
dipartimento di salute mentale e dipendenze - Milano. Ente organizzatore: ASST 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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Bergamo Ovest, 22 novembre 2019. Durata: 8 ore ECM: 2.4 
 2019: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso in LST LOMBARDIA - I livello 

– Milano. Ente organizzatore: ATS della Città Metropolitana di Milano, 9-10 luglio 2019. 
Durata 14 ore. ECM: 22.4 

 2019: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso in Mental Health Recovery 
Star: uno strumento per misurare i processi di recovery - Magenta. Ente 
organizzatore: Associazione Il Chiaro del Bosco ONLUS. Evento accreditato da: ASST 
Ovest Milanese, 15-16 aprile 2019. Durata: 12 ore. ECM: 12 

 2018: partecipazione (in qualità di partecipante) al corso in Social Skills Training (per 
il trattamento della schizofrenia - modello Bellack&Mueser) - Milano. Ente 
organizzatore: Ri.Forma - Associazione Ricerca e Formazione, 21-22 settembre 2018. 
ECM: 25.7 

 2017: partecipazione (in qualità di partecipante) al convegno su Bulimia: un’ombra sul 
cuore - Milano, Evento accreditato da: Associazione Medici Legnano, 12-13 giugno 
2017. Durata: 12 ore. ECM: 8.4 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 
ALTRA LINGUA  Inglese  

• Capacità di lettura  Eccellente  
• Capacità di scrittura  Eccellente  

• Capacità di espressione orale  Eccellente  

 
ALTRA LINGUA  Francese  

• Capacità di lettura  Elementare  
• Capacità di scrittura  Elementare  

• Capacità di espressione orale  Elementare 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Buona capacità ad operare in team sviluppata attraverso lavori di gruppo, attività sportive e 
esperienze corali.  
Buone capacità nel lavorare sotto pressione. 
Ottime capacità di ascolto, empatia e confronto costruttivo. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

COMUNICATIVE 
 
 

 Ottime competenze comunicative, capacità di public speaking e nell’ esprimere il proprio punto di 
vista in modo costruttivo.  
Grande capacità nel saper ascoltare differenti opinioni aprendo a possibilità di confronto e dialogo. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Buone capacità organizzative sia per quanto riguarda la gestione del lavoro da svolgere in 
autonomia sia per quanto riguarda il lavoro in equipe.  
All’interno del lavoro di equipe, buone capacità di proporre possibili modalità gestionali.  
Ottime competenze nella gestione di gruppi sia di minori in età evolutiva sia di adulti 
nell’organizzazione di attività ludiche ed educative.  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 2004 – conseguito ECDL: European Computer Driving License.  
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

 Grande interesse per le differenze culturali e forte passione per viaggi in paesi stranieri. 
Estremo interesse per la musica, in particolare per il canto, acquisito in anni di studio ed 
esperienze presso un gruppo corale.  
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Musica, scrittura, disegno ecc. Buona predisposizione creativa nell’inventare attività per bambini, anche attraverso l’utilizzo della 
musica e di strumenti musicali.  

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 2008 - Corso semestrale in Digital Marketing and Advertising with Public Relations and E-
Commerce presso Fitzwilliam Institute a Dublino. 
Partecipazione alla raccolta dei dati e alla stesura del libro “Il quartiere che non c’era”, Varese 
2006. 
2005 - First Certificate in English 
2001 - DELF (Diplôme D’Étude en Langue Française) livello A1-A2. 
Partecipazione alla raccolta dei dati e alla stesura del libro “Tradate tra passato e presente” 
successivamente tradotto in inglese, francese e tedesco, Turate (Como) 2001. 
 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B. Automunita.  

 

   

 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il/La sottoscritto/a Napoli Lara dichiara, sotto propria personale responsabilità, di essere consapevole delle sanzioni penali nel caso di 
dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e della decadenza dei benefici eventualmente conseguiti 
al provvedimento emanato su dichiarazioni non veritiere di cui all’art. 75 del richiamato D.P.R. 
Inoltre, il/la sottoscritto/a autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel presente Curriculum per gli adempimenti necessari 
e conseguenti ai sensi del D.Lgs.Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018 n. 101, recante 
l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016, (regolamento generale 
sulla protezione dei dati”). 
 
 
F.to Lara Napoli  
 
 
 
Varese, 20/11/2021 


